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DZIENNIK URZEDOWY

AGENCIJI BEZPIECZENSTWA WEWNETRZNEGO

Warszawa, dnia 13 wrzesnia 2024 r.

Poz. 30

ZARZADZENIE NR 72
SZEFA AGENCJI BEZPIECZENSTWA WEWNETRZNEGO

z dnia 13 wrzes$nia 2024 r.

w sprawie wewnetrznej procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania dzialan
nastepczych w Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego

Na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. 0 ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928)
w zwigzku z art. 19 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 maja 2002 r. 0 Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego oraz
Agencji Wywiadu (Dz. U. z 2024 r. poz. 812 i 1222) zarzadza sie, co nastgpuje:

Rozdzial 1.
Przepisy ogodlne

§ 1. 1. Zarzadzenie okresla wewngtrzng procedure dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych w Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, zwanej dalej ,,ABW”, zgodng z wymogami
okreslonymi w przepisach ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. 0 ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928), zwanej
dalej ,,ustawg o ochronie sygnalistow”, w celu:

1) wprowadzenia skutecznych i bezpiecznych form dokonywania zgloszen przez osoby zglaszajace
naruszenia, zwane dalej ,,sygnalistami”, o ktorych mowa w art. 4 ustawy o ochronie sygnalistow, ktérymi
w przypadku ABW sa w szczegdlnosci:

a) funkcjonariusze ABW, pracownicy ABW, osoby $wiadczace prace na innej podstawie niz stosunek
pracy, przedsigbiorcy §wiadczacy ustugi na rzecz ABW, praktykanci, w tym takze po ustaniu tych
stosunkow,

b) kandydaci do stuzby lub pracy lub petnienia funkcji w ABW, niezaleznie od wyniku rekrutacji;

2) dokonywania przez sygnalistOw zgloszenia naruszen prawa, standardow etycznych oraz regulacji
wewngtrznych przyjetych w ABW bez obawy lub ryzyka doswiadczenia pozniejszych repres;ji,
dyskryminacji lub niekorzystnych skutkow.

2. Przepisy zarzadzenia nie naruszaja, ani nie ograniczaja obowiazku dokonania zawiadomienia
wilasciwych organow panstwowych zgodnie zich kompetencjami, W szczegdlnosci w przypadku
uzasadnionego podejrzenia popehienia przestgpstwa.

§ 2. Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z2019r. poz. 1781) oraz
rozporzadzenia 2016/679 (RODO) nie stosuje sie do dziatalno$ci stuzb specjalnych, zgodnie z art. 6 pkt 2 tejze

ustawy.

Rozdzial 2.
Zakres podmiotowy

§ 3. 1. Departament Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Audytu ABW, zwany dalej ,,Departamentem VI
ABW”, jest wewnetrzng jednostkg organizacyjna ABW upowazniong do przyjmowania zgloszen
wewnetrznych.
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2. Departament VI ABW jest bezstronng wewngtrzng jednostkg organizacyjng ABW upowazniong do
podejmowania dziatan nastepczych.

§ 4. 1. Do przyjmowania zgloszen wewnetrznych oraz do podejmowania dzialan nastepczych, wiaczajac
W to zaewidencjonowanie, weryfikacje zgtoszenia i dalsza komunikacje ze zglaszajacym, w tym wystepowanie
o0 dodatkowe informacje i przekazywanie zglaszajacemu informacji zwrotnej whasciwi sa funkcjonariusze
Departamentu VI ABW dzialajacy na podstawie imiennych upowaznien wydanych przez Szefa ABW.

2. W zwiagzku zprzyjmowaniem i weryfikacja zgloszen wewnetrznych, podejmowaniem dziatan
nastgpczych oraz przetwarzaniem danych osobowych osob wymienionych w zgloszeniu wewnetrznym,
upowaznione osoby sa obowiagzane do traktowania wszystkich zgloszen z nalezyta powaga i starannos$cia
W sposob poufny, a przy ich rozpatrywaniu koniecznoscig kierowania si¢ zasada bezstronnos$ci i obiektywizmu.

§ 5. 1. Osobami uprawnionymi do dokonania zgloszenia wewngtrznego sg osoby, o ktoérych mowa w §
1 ust. 1 pkt 1.

2. Przepisy zarzadzenia stosuje si¢ do osoby pomagajacej sygnaliscie w dokonaniu zgloszenia
wewnetrznego oraz osoby powigzanej z sygnalistg, o ktorej mowa wart. 2 pkt 89 ustawy o ochronie
sygnalistow.

3. Osobe dokonujaca zgloszenia nalezy informowa¢ o okolicznosciach, w ktéorych ujawnienie jej
tozsamosci jest konieczne z uwagi na powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w szczegolnosci w przypadku
wszczgcia postgpowania karnego.

Rozdziat 3.
Dokonywanie zgloszen wewnetrznych oraz zasady ich przyjmowania

§ 6. Zgloszenia wewnetrzne mogg by¢ dokonywane w formie ustnej lub pisemne;j.
§ 7. Zgloszenia wewnetrzne:

1) w formie pisemnej w postaci elektronicznej przekazuje si¢ na adres wewngtrznej poczty elektronicznej
ABWAN: SYGNALISTA,;

2) w formie pisemnej w postaci elektronicznej przekazuje si¢ na adres poczty elektroniczne;:
sygnalista@abw.gov.pl;

3) w formie pisemnej w postaci papierowej przesyla si¢ na adres:

Naczelnik Wydzialu VIII Departamentu VI ABW

ul. Rakowiecka 2a

00-993 Warszawa,

z dopiskiem ,,ZGLOSZENIE WEWNETRZNE - do rak wlasnych”.

§ 8. 1. Zgloszenia wewnetrzne w formie ustnej przyjmowane sg:

1) bezposrednio — po uprzednim uzgodnieniu terminu spotkania, za posrednictwem wewngtrznej poczty
elektronicznej ABWAN na adres: SYGNALISTA lub na adres poczty elektronicznej:
sygnalista@abw.gov.pl — do protokotu spotkania lub

2) za po$rednictwem nagrywanej linii telefonicznej nr tel. (22) 58-57-400 — rozmowa jest rejestrowana
i utrwalana na elektronicznych nosnikach danych, na co sygnalista wyraza zgode dokonujac zgloszenia
ustnie za posrednictwem tej linii telefoniczne;j.

2. Osoba przyjmujaca zgloszenie za posrednictwem nagrywanej linii telefonicznej ma obowiazek
sporzadzi¢ notatke stuzbowa ze zgtoszenia.

§ 9. 1. Zgloszenie wewnetrzne powinno zawieraé, w szczegolnosci:
1) dane zgtaszajacego, tj. imie i nazwisko, dane kontaktowe (adres korespondencyjny lub mailowy);
2) date i miejsce sporzadzenia zgloszenia wewnetrznego;
3) dane osoby/osob, ktore dopuscity si¢ naruszenia prawa, w tym imi¢ i Nazwisko;
4) opis naruszenia prawa, W miare mozliwosci date, miejsce i okolicznosci zdarzenia;

5) informacje, czy zglaszajacy wyraza zgod¢ na ujawnienie swojej tozsamosci;
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6) podpis zglaszajacego, za wyjatkiem zgtoszen wewngtrznych dokonanych ustnie.

2. Zglaszajacy moze dotaczy¢ do zgtoszenia wewnetrznego dowody na poparcie opisywanego naruszenia
prawa oraz wykaz $wiadkow opisywanego naruszenia prawa.

3. Jezeli zachodzi konieczno$¢ uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z otrzymanym zgloszeniem
wewnetrznym, upowazniona osoba moze skontaktowac si¢ z sygnalista poprzez wskazane dane kontaktowe na
kazdym etapie realizacji sprawy.

§ 10. 1. Po wptynieciu zgloszenia wewngtrznego upowazniona osoba dokonuje jego rejestracji w Rejestrze
zgloszen wewnetrznych.

2. Obowiagzek potwierdzenia przyjecia zgloszenia istnieje pod warunkiem, ze zglaszajacy podat dane
kontaktowe umozliwiajace przekazanie potwierdzenia.

§ 11. 1. Przyjmujacy zgloszenie wewngtrzne wysyta potwierdzenie przyjecia zgloszenia wewngtrznego na
adres do korespondencji wskazany przez sygnaliste lub adres e-mail, aw przypadku, gdy jest to adres
wewnetrznej poczty elektronicznej ABWAN, na ten adres.

2. Sygnalista moze wskaza¢ inny sposob dorgczenia potwierdzenia przyjgcia zgloszenia wewngtrznego.

3. Przyjmujacy zgloszenie wysyla potwierdzenie zgltoszenia wewngetrznego niezwlocznie, nie pdzniej niz
w terminie 7 dni od dnia przyjecia zgloszenia.

Rozdzial 4.
Tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa

§ 12. Po stwierdzeniu swojej wlasciwosci do rozstrzygnigcia zgltoszenia przyjmujacy zgloszenie przystepuje
do merytorycznego rozpatrzenia zgloszenia.

§ 13. 1. Po potwierdzeniu przyj¢cia zgltoszenia wewngtrznego, upowazniona osoba rozpatruje zgtoszenie
wewnetrzne w celu ustalenia — w oparciu 0 opisane okolicznoSci — zasadno$ci podejmowania dziatan
nastepczych.

2. Weryfikacja zasadno$ci zgloszenia wewnetrznego odbywa si¢ w ramach postgpowania wyjasniajacego
na podstawie obowigzujacych w ABW przepisow wewnetrznych oraz informacji uzyskanych z wtasciwych
merytorycznie jednostek organizacyjnych ABW, z uwzgl¢dnieniem rodzaju i charakteru zgloszenia oraz
zZ zastrzezeniem zasad bezstronnosci, nalezytej staranno$ci i poufno$ci tozsamosci sygnalisty.

3. W toku postgpowania upowazniony funkcjonariusz ABW gromadzi dokumenty potrzebne do ustalenia
zasadnosci zgloszenia wewngtrznego.

4. Z wystuchania pracownikéw lub funkcjonariuszy ABW lub sygnalistow lub innych oséb wezwanych
celem ztozenia wyjasnien lub uzyskania dodatkowych informacji uzupehiajacych sporzadza si¢ protokot,
0 ktorym mowa w § 8 ust. 1 pkt 1.

5. Osoby uczestniczace w postgpowaniu wyjasniajacym, niezaleznie od charakteru tego udziatu, sa
zobowigzane do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, jakie powzigli w zwiazku z prowadzonym
postgpowaniem. Obowigzek zachowania poufnosci rozciaga si¢ takze na okres po zakonczeniu postgpowania.

§ 14. 1. Po dokonaniu weryfikacji zasadnosci zgtoszenia wewnetrznego i oceny prawdziwosci informacji
0 naruszeniu prawa wskazanej w jego tresci, postgpowanie wyjasniajace konczy si¢ sporzadzeniem informacji
koncowej, ktora zawiera oceng wiarygodnosci informacji o naruszeniu prawa.

2. Informacja koncowa w sprawie zgloszenia wewngtrznego zawiera W szczegdlnosci: opis naruszenia
prawa, ustalenia poczynione w toku postgpowania wyjasniajacego, informacj¢ co do zasadnosci zgloszenia
wewnetrznego.

3. Po zapoznaniu si¢ z informacjg koncowa w sprawie zgloszenia wewngtrznego Dyrektor Departamentu
VI ABW Iub jego Zastepca przekazuje, do akceptacji Szefowi ABW, rekomendacje, co do dziatan, w tym
dziatan nastepczych, majacych na celu eliminacje stwierdzonych naruszen prawa i przeciwdzialanie
ponownemu ich wystgpieniu, w szczegolno$ci dziatania przewidziane przepisami ustawy z dnia 24 maja 2002 r.
0 Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu, w tym czynno$ci kontrolne, zawiadomienie
wlasciwych organow lub propozycje zmian organizacyjnych.

4. W przypadku informacji wskazujgcych na naruszenie, W szczegolnosSci:
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1) rekojmi zachowania tajemnicy — niezb¢dne informacje przekazywane sa do Wydziatu IV Departamentu VI
ABW,;

2) przepisdw prawa karnego — niezb¢dne informacje przekazywane sg do Departamentu III ABW, w celu
sporzadzenia analizy prawno-karnej;

3) innych przepisow prawa — niezbgdne informacje przekazywane sa do Biura Prawnego ABW wraz ze
stanowiskiem Departamentu VI ABW, w celu dokonania analizy prawnej i wskazania dalszego sposobu
postepowania.

§ 15. Przekazania zglaszajacemu informacji zwrotnej nalezy dokona¢ w terminie nieprzekraczajacym
3 miesigcy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia wewnetrznego lub w przypadku nieprzekazania
potwierdzenia, o ktorym mowa w § 11, w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgloszenia
wewnetrznego.

§ 16. Informacja zwrotna zawiera dane na temat planowanych lub podjgtych dziatan nastepczych
i powodow tych dziatan.

Rozdzial 5.
Tryb postepowania z informacjami 0 naruszeniach prawa zgloszonymi anonimowo

§ 17. Przyjmujacy zgloszenie przeprowadza analiz¢ informacji zgloszonej anonimowo oraz weryfikuje ja
w oparciu 0 dane pozostajace w dyspozycji Departamentu VI ABW oraz uzyskane w toku dalszych czynnosci
informacje pochodzace zinnych jednostek organizacyjnych ABW, atakze przeprowadza wstgpng oceng
wiarygodnosci informacji.

§ 18. Na podstawie zgromadzonych danych przyjmujacy zgtoszenie sporzadza informacje koncowa, ktora
przekazuje Naczelnikowi Wydziatu VIII Departamentu VI ABW z propozycja dalszych dziatan w sprawie:

1) zamknigcia procedury weryfikacji informacji zgloszonych anonimowo zawartych w zgloszeniu
wewnetrznym, zuwagi na brak podstaw prowadzenia czynnosci zainicjowanych zgloszeniem
wewngtrznym lub

2) podjecia dziatan nastgpczych zgodnie z przepisami rozdziatu 4.

Rozdziat 6.
Informacja dotyczaca zgloszen zewnetrznych

§ 19. Organem publicznym wlasciwym do przyjecia zgloszenia zewngtrznego dotyczacego naruszenia
prawa przez ABW jest Prezes Rady Ministrow albo Minister — Koordynator Stuzb Specjalnych, w przypadku
jego powotlania.

Rozdzial 7.
Rejestr zgloszen wewnetrznych

§ 20. 1. W ABW prowadzi si¢ Rejestr zgloszen wewngtrznych.

2. Zgtoszenie wewngtrzne dokonane w oparciu 0 przepisy zarzadzenia podlega ewidencjonowaniu
W Rejestrze zgloszen wewnetrznych.

3. Rejestr  zgloszen wewngtrznych prowadzony jest w formie pisemnej w postaci papierowej lub
elektronicznej.

4. Za prowadzenie Rejestru zgloszen wewnetrznych, o ktérym mowa w ust. 1, odpowiada funkcjonariusz
ABW wyznaczony przez Naczelnika Wydziatu VIII Departamentu VI ABW, posiadajacy imienne
upowaznienie, o ktorym mowa w § 4.

5. Rejestr jest prowadzony przy zachowaniu zasad poufno$ci, w tym ochrony tozsamos$ci sygnalisty oraz
osoby, ktorej zgloszenie dotyczy.

6. Dane osobowe oraz pozostate informacje zgromadzone w rejestrze zgloszen wewnetrznych sa
przechowywane przez okres 3lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania
nastgpcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

7. Do brakowania rejestru zgloszen wewnetrznych stosuje si¢ przepisy odrgbne.
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Rozdziatl 8.
Przepisy koncowe

§ 21. W zakresie nieuregulowanym w zarzadzeniu zastosowanie majg przepisy ustawy o ochronie
sygnalistow.

§ 22. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 25 wrzeénia 2024 r., z wyjatkiem § 19, ktory wchodzi w zycie
z dniem 25 grudnia 2024 r.

Szef
Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego

pik Rafal Syrysko
W uzgodnieniu
Przewodniczacy Organizacji Migdzyzaktadowe;j
NSZZ ,,Solidarno$¢” Region Mazowsze nr 3228
w Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego
i Nadwislanskim Oddziale Strazy Granicznej
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